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1. Enquadramento e análise evolutiva 

Concluída a 9ª edição do Orçamento Participativo (OP) de Lisboa, com o lema “Pense a Cidade, 

pense a Freguesia”, o presente relatório pretende fazer um balanço de todo o processo, 

incluindo todas as fases que o compõem, desde a Fase de Preparação e introdução de 

melhorias no processo, Apresentação de Propostas, passando pela Fase de Análise Técnica das 

mesmas, Rejeição ou Adaptação a Projetos, Reclamação e Resposta, a Fase de Votação e 

Anúncio Público dos Projetos Vencedores e, finalmente, a Avaliação de resultados.  

Importa relembrar que Lisboa aprovou a Carta de Princípios do Orçamento Participativo de 

Lisboa em 2008, tornando-se assim a 1ª Capital Europeia a implementar um Orçamento 

Participativo e, desde então, o OP de Lisboa tem merecido a atenção e o reconhecimento a 

nível nacional e internacional, verificando-se a sua replicação em diversos processos 

congéneres. 

 

Desde 2008, a participação dos cidadãos tem crescido de ano para ano, e em 2016 registou-se 

um total de 51 591 votos. 
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OP Lisboa em Números 

Na 1ª edição, apenas foram adaptadas a projeto as 3 áreas com maior número de propostas apresentadas. 

Total das 9 edições: 5770 Propostas apresentadas | 1829 Projetos 

105 Projetos Vencedores | Valor total das 9 edições: 31.305.668€ TOTAL 

Dados sobre Lisboa e a Área Metropolitana 

A Área Metropolitana de Lisboa regista a maior concentração populacional e económica de 

Portugal. Nos seus dezoito concelhos, que constituem 3,3% do território nacional, residem 

quase 3 milhões de habitantes, cerca de ¼ da população portuguesa.  

 

 

 

 

 

 

 

 

EDIÇÃO 
PROPOSTAS  
PRESENCIAIS 

PROPOSTAS 
TOTAL 

PROJETOS  
PROJETOS 

VENCEDORES 
VOTOS 

VALOR 
TOTAL 

2008   580 89 5 1101 5.130.176 

2009   533 200 12 4719 4.817.492 

2010 492 927 291 7 11570 4.500.000 

2011 417 808 228 5 17887 4.600.000 

2012 288 659 231 15 29911 2.375.000 

2013 172 551 208 16 35922 2.475.000 

2014 298 669 211 13 36032 2.428.000 

2015 125 481 189 15 42130 2.500.000 

2016 210 562 182 17 51591 2.480.000 
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A Área Metropolitana de Lisboa concentra cerca de 25% da população ativa de Portugal, 30% 

das empresas nacionais, 33% do emprego e contribui com mais de 36% do PIB nacional.  

Lisboa tem cerca de 506 mil habitantes, mas diariamente deslocam-se para a capital cerca de 

700 mil pessoas, oriundas da Área Metropolitana de Lisboa, mais que duplicando, assim, a sua 

população. 

 

Para além do movimento pendular de cidadãos que diariamente se deslocam para Lisboa, há 

que atender igualmente ao elevado número de cidadãos, nacionais e estrangeiros, que 

trabalham e estudam em Lisboa. 

Desde a 1ª edição do OP, sempre foi considerado fundamental envolver todos os cidadãos que 

se relacionem com o Município de Lisboa, sejam cidadãos residentes, estudantes ou 

trabalhadores e também representantes do movimento associativo, do mundo empresarial e 

das restantes organizações da sociedade civil.  

Desta forma, Lisboa assume plenamente a sua função de cidade capital, razão pela qual, desde 

2008 se incluem no Orçamento Participativo de Lisboa todos os cidadãos, e não apenas os 

munícipes. 
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Um trabalho de Equipa  

Desde a 1ª edição, em 2008, o Orçamento Participativo de Lisboa distinguiu-se pelo facto de o 

Portal da Participação integrar um backoffice, no qual ficam registadas todas as Propostas OP, o 

seu encaminhamento para os serviços municipais, procedimentos de análise técnica e 

adaptação a Projetos OP, em resumo, todas as fases e procedimentos de cada edição, levada a 

cabo pela Equipa do Orçamento Participativo, integrando igualmente os Interlocutores OP de 

nível 2 (Serviços Municipais), os Interlocutores OP de nível 1 (Gabinetes da Vereação), e pela 1ª 

vez nesta edição, os Interlocutores das 24 Juntas de Freguesia, num total de 70 interlocutores. 

 

 

 

 

 

 

Um trabalho transversal e de Equipa: Equipa OP / DIOP, Interlocutores dos Serviços 
(nível 2) e dos Gabinetes de Vereadores (nível 1), bem como Interlocutores das Juntas 
de Freguesia. 
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2. 9ª Edição do Orçamento Participativo de Lisboa 
 

A proposta nº156/2016, para “Aprovar a realização do Orçamento Participativo de Lisboa 

2016/2017, o valor a afetar e as Normas de Participação, nos termos da Proposta”, foi aprovada 

por maioria, em reunião de Câmara no dia 31 de março de 2016, contemplando uma verba de 

2,5 milhões de euros, e definição temporal do ciclo OP 2016/2017 inscrito nas Normas. 

 

Normas de Participação da 9ª edição do OP Lisboa 

 

Com o objetivo de criar uma maior equidade na distribuição de verbas do OP, nas Normas 

aprovadas para esta edição, foram criados dois grupos de Projetos OP: 

 1 Milhão de euros para o Grupo dos Projetos Estruturantes ou Transversais para a cidade, 

de valor até 500.000€; 

 1,5 Milhões de euros para Projetos Locais, de valor até 150.000€, sendo repartidos 

300.000€ por cada uma das 5 Unidades de Intervenção Territorial de Lisboa, que integram 

as freguesias, conforme descrito em seguida: 

 

Centro histórico: Campo de Ourique, Estrela, Misericórdia, Penha de França, Sta. Maria Maior e 

São Vicente; 

Zona Centro: Alvalade, Areeiro, Arroios, Avenidas Novas, Campolide e Santo António; 

Zona Oriental: Beato, Marvila, Olivais e Parque das Nações; 

Zona Ocidental: Ajuda, Alcântara e Belém; 

Zona Norte: Benfica, Carnide, Lumiar, Santa Clara e S. Domingos de Benfica. 

 

Novo site OP 

Foi criado um novo site www.lisboaparticipa.pt , que, além de mais apelativo e intuitivo, inclui 

mais funcionalidades, designadamente um espaço dedicado aos Pontos de Situação dos 

Projetos Vencedores de todas as edições OP, e permanentemente disponível a qualquer 

cidadão, criando-se desta forma uma maior transparência na prestação de contas.  

 

Para além de toda a informação disponível, o site permite igualmente apresentar propostas 

online, bem como votar nos projetos. 

 

O site inclui um backoffice, onde se realiza a análise técnica das propostas apresentadas pelos 

proponentes, por todos os Interlocutores envolvidos, dos serviços municipais, dos gabinetes da 

vereação e das juntas de freguesia.  

 

 

 

 

 

http://www.lisboaparticipa.pt/
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Como vantagens da vertente online, podemos referir que: 

 Potencia a participação, 

 Promove maior transparência, 

 Confere maior alcance e visibilidade, 

 Permite maior rapidez e acessibilidade à informação, 

 Garante agilidade no processo interno e externo, 

 Permite maior partilha de experiências e boas práticas. 

 

    
 

 
Site Lisboa Participa          Backoffice 

 

Procedimento e fluxograma OP Lisboa 

Em backoffice, os diversos Interlocutores do Orçamento Participativo de Lisboa dos serviços 

municipais, gabinetes da vereação e das 24 juntas de freguesia, cada um com diferentes níveis 

de acesso, de acordo com as suas áreas de competência, fazem a análise técnica das propostas 

apresentadas pelos proponentes, que inclui, a receção de propostas, aferição da sua 

elegibilidade, rejeição com respetiva fundamentação, ou aceitação e respetiva adaptação a 

projetos.  

 

 

O fluxograma actual do OP 

descreve todos os 

procedimentos em 

backoffice, da Equipa OP e 

Interlocutores OP dos 

serviços municipais, dos 

gabinetes da vereação, 

incluindo pela 1ª vez os 

Interlocutores das 24 Juntas 

de Freguesia.  

 

 

Site Lisboa Participa | Frontoffice e Backoffice | www.lisboaparticipa.pt 

 

http://www.lisboaparticipa.pt/
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Áreas Temáticas e Ciclo OP 

Nesta edição foram consideradas 13 áreas temáticas, relacionadas com as competências 

municipais. De acordo com o contexto actual foi introduzida a área, “Aprendizagem ao longo da 

vida”, que visa ampliar competências junto dos jovens à procura do 1º emprego, dos 

desempregados e dos idosos, ajudando a promover o envelhecimento ativo.  

 Cultura;  

 Educação;  

 Desporto;  

 Direitos Sociais (Infância, Juventude, Idosos, Igualdade, Pessoas com Deficiência);  

 Estrutura Verde, Ambiente e Energia;  

 Habitação e Desenvolvimento Local;  

 Infraestruturas Viárias, Mobilidade e Transportes;  

 Modernização Administrativa;  

 Reabilitação Urbana e Espaço Público;  

 Higiene Urbana;  

 Segurança e Proteção Civil;  

 Turismo, Economia e Inovação;  

 Aprendizagem ao longo da vida. 

 

 

 

 
Ciclo do OP 2016/2017 
A 9ª edição do Orçamento Participativo de Lisboa decorreu 
entre 18 de abril e 20 de novembro de 2016 e seguiu o 
calendário indicado 

 

 

 
 

1. Apresentação de Propostas online através do Portal da Participação 

(www.lisboaparticipa.pt) e em iniciativas presenciais – 18 de abril a 12 de junho  

2. Análise Técnica – 20 de junho a 23 de setembro  

3. Publicação da Lista Provisória de Projetos – 28 de setembro  

4. Período de Reclamações – 28 de setembro a 5 de outubro  

5. Publicação da Lista Final de Projetos – 15 de outubro  

6. Votação – 15 de outubro a 20 de novembro  

 
 

 
 
 

 
 

 
 

A 9ª edição do OP de Lisboa, foi assinalada com uma Apresentação Pública no dia 18 de abril,  
nos Paços do Concelho. https://www.youtube.com/watch?v=V348VilZd4I 

https://www.youtube.com/watch?v=V348VilZd4I
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3. Apresentação de Propostas  

A Fase de Apresentação de Propostas ao Orçamento Participativo de Lisboa, decorreu entre 18 
de abril e 12 de junho 2016. 
 

Neste período o OP Lisboa mobilizou a cidade, tendo sido apresentadas 566 propostas em 

diversas áreas temáticas, com destaque para as áreas das Infraestruturas Viárias, Mobilidade e 

Transportes (131), Reabilitação urbana e Espaço Público (104) e Estrutura Verde, Ambiente e 

Energia (84). 

 

Como forma de chegar a todos os públicos, jovens, menos jovens, e com menor disponibilidade 

para aceder à Internet, para além da apresentação de propostas online, através do site 

www.lisboaparticipa.pt, e, ponderando a importância do contacto direto com os cidadãos, mais 

uma vez se optou por realizar diversas Iniciativas Presenciais, pois, como benefícios das 

Iniciativas Presenciais, avaliamos que: 

 Potenciam maior proximidade com os cidadãos; 

 Promovem maior esclarecimento em relação a propostas elegíveis no âmbito do OP e 

competências municipais; 

 Propiciam informação específica e “à medida”; 

 Criam e/ou potenciam relação de proximidade e vizinhança entre cidadãos; 

 Potenciam a criação de “comunidade” em torno de propostas. 

 
Além disso, o contacto direto entre técnicos municipais e cidadãos potencia a co-
responsabilização e percepção da co-governação da cidade. 
 
 
INICIATIVAS PRESENCIAIS REALIZADAS |10 Sessões Participativas 
 
As Sessões Participativas distinguem-se por se realizarem em mesas, com a presença de 
elementos da Equipa OP e interlocutores dos serviços municipais, constituindo assim, um 
momento de esclarecimento, informação e apoio à apresentação de propostas por parte dos 
cidadãos. 
 
 5 de maio / Centro de Cidadania Digital em Marvila 

10 de maio / Auditório da Junta de Freguesia de Campolide 

17 de maio / CIUL – Centro de Informação Urbana de Lisboa (Picoas Plaza) 

18 de maio / Centro de Desenvolvimento Comunitário, Bairro dos Lóios, em Marvila 

24 de maio / Chafariz de Benfica, na Estrada de Benfica 

25 de maio / Praça José Fontana (em frente ao Liceu Camões) 

3 de junho / Academia de Sto. Amaro, Alcântara 

7 de junho / Centro Cultural da Ajuda, na Ajuda 

8 de junho / freguesia de S. Domingos de Benfica (Junto à Pastelaria Califa) 

9 de junho / Jardim Paiva Couceiro, na freguesia da Penha de França 

http://www.lisboaparticipa.pt/
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Atendimento Presencial 

 

 

Para além das Iniciativas Presenciais referidas, de 18 de abril a 

12 de junho, esteve disponível um Atendimento Presencial no 

Edifício da Rua de S. Julião, (na Baixa de Lisboa), todos os dias 

úteis, entre as 11h00 e as 16h00. 
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Outras Iniciativas Presenciais em que o OP marcou presença: 

25 abril / Corrida 25 de Abril / Praça dos Restauradores 

1 maio / Corrida D. Estefânia 

3 de maio / Semana do Empreendedorismo / Galeria Paços do Concelho 

7 maio / Mercado dos Olivais Sul 

13 e 14 de maio / Festa das Coletividades /Alameda Afonso Henriques 

15 maio / Corrida da Mulher 

19, 20, 27, 28 e 29 de maio / Rock In Rio, Parque da Belavista 

28 maio / Fórum da Cidadania / Auditório do ISCTE 

4 e 5 junho / Festa Final das Olisipíadas / Estádio Universitário de Lisboa 

11 junho / 3ª Corrida do Circuito dos parques Brio / Parque Quinta das Conchas 

 

Estas acções foram desenvolvidas com recursos técnicos e humanos internos, e com a 

colaboração de duas Escolas Profissionais EPAR e EPAD, através da disponibilização de alguns 

alunos que voluntariamente nos deram apoio em algumas iniciativas.  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

       Eu Participo, Ao Vivo - https://vimeo.com/191515162 

 

https://vimeo.com/191515162
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Fase de Apresentação de Propostas / Resultados 

Das 566 propostas apresentadas, 361 foram apresentadas online e 205 em iniciativas 

presenciais (Sessões Participativas e outras acções presenciais de rua). 
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Total de propostas por área temática / por UIT 
 

Centro histórico 
Campo de Ourique, Estrela, 
Misericórdia, Penha de 
França, Sta Maria Maior e 
São Vicente; 
Zona Centro 
Alvalade, Areeiro, Arroios, 
Avenidas Novas, Campolide e 
Santo António; 
Zona Oriental 
Beato, Marvila, Olivais e 
Parque das Nações; 
Zona Ocidental 
Ajuda, Alcântara e Belém; 
Zona Norte  
Benfica, Carnide, Lumiar, 
Santa Clara e S. Domingos de 
Benfica. 

 

Perfil do proponente 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Os dados sobre o proponente - de preenchimento facultativo - não puderam ser recolhidos na 

sua totalidade, por ausência de informação. 

 

Quiosque da Participação | Jardim da Estrela  
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4. Análise Técnica de Propostas 

A fase de Análise Técnica decorreu de 20 de junho a 23 de setembro, e, num trabalho 

colaborativo entre os diversos serviços da autarquia, os interlocutores OP de Níveis I e II, nos 

quais se integra a Equipa da Participação da DIOP- também administradora do sistema, e pela 

primeira vez, os Interlocutores das Juntas de Freguesia, todos usufruíram da utilização da 

ferramenta que - em backoffice - permite a articulação, registo e gestão de todo o processo OP, 

com diferentes níveis de acesso, e com a coordenação da Equipa OP. 

 

Elegibilidade de propostas para adaptação a Projeto 

Foram apresentadas 210 propostas 

nas Sessões Participativas e/ou nas 

Iniciativas Presenciais, equivalente a 

36% do total de propostas. A Equipa 

da DIOP procedeu à introdução do 

seu conteúdo e respectivos dados no 

Portal, continuando o processo de 

Análise Técnica com o aferir da 

elegibilidade das propostas, aplicando 

os critérios definidos nas Normas de 

Participação OP 2016.  

 

Publicação da Lista Provisória de Projetos  
 

Concretizou-se, assim, e conforme planeado e definido nas Normas de Participação OP 2016, a 

Publicação da Lista Provisória de Projetos no Portal da Participação, no dia 28 de setembro, 

com informação aos proponentes dos fundamentos de exclusão, no caso de propostas 

rejeitadas. 

 

Período de Reclamações 
  

O OP integra um Período de Reclamações, que são apresentadas através do email op@cm-

lisboa.pt, e que nesta edição decorreu de 28 de Setembro a 5 de outubro.  

Ainda neste espaço temporal e até ao dia 2 de outubro, todas as reclamações recebidas foram 

analisadas pelos vários serviços competentes e em articulação com os proponentes, tendo sido 

dada resposta a todas as reclamações apresentadas, num total de 15. 

 

Lista final de Projetos 

A Lista Final de Projetos foi publicada no dia 15 de outubro (disponível no site), iniciando-se, 

deste modo, o período de votação. 

Os projetos mais votados, até ao limite definido de 2.500.000€, integram a proposta de 

Orçamento e Plano de Atividades do Município para o ano de 2017. 

 

 

 MEO Out Jazz | Martim Moniz 

mailto:op@cm-lisboa.pt
mailto:op@cm-lisboa.pt
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5. Votação nos Projetos 
 

Esta fase decorreu de 15 de outubro até às 24 horas do dia 20 de novembro. 

Das 566 propostas apresentadas pelos proponentes, foram aceites 253 que deram origem a 189 

Projetos OP. 
 

A Votação OP 2016 decorreu em multicanal, através de mensagem SMS, online no Portal da 

Participação e em Sessões Presenciais de Apoio ao Voto. 

  

Iniciativas Presenciais de Apoio ao Voto 
 

Na Fase de Votação dos Projetos OP, será de salientar a conceção de um Livro de Projetos e de 

um Kit Comunicação OP disponibilizados no Site da CML e no Portal Lisboa Participa, que 

promoveu a participação e envolvimento dos cidadãos e ajudou à dinâmica gerada pelos 

proponentes que, de forma criativa, divulgaram o OP e os seus projetos, conforme se poderá 

comprovar nos exemplos apresentados no Ponto 7. 

 

Na Fase de Votação realizámos um evento de participação, designado por ‘Eu Participo, Ao 

Vivo’ para o qual convidámos todos os cidadãos, proponentes e público em geral. 

Este evento pretendeu dar voz aos proponentes, possibilitando a divulgação dos seus projetos. 

No formato Ignite (20 slides em 5 minutos), descontraído e informal, os proponentes 

apresentaram, defenderam e apelaram ao voto nos seus projetos. 

Este evento foi complementado com a atuação do cantor André Sardet e de um momento de 

convívio onde foi proporcionado um magusto. 

 

Resultados 

 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 A maioria dos votos incidiu nos Projetos Estruturantes                             Mais de 90% dos votos foram por SMS 

https://vimeo.com/191515162
https://vimeo.com/191515162


 

16 
_____________________________________________________________________________________________________________________

CML | SG | DMC | DIOP – Divisão de Inovação Organizacional e Participação 

 

Projetos Vencedores 

 

Nesta 9ª edição foram vencedores 15 projetos Locais e 2 projetos Estruturantes. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Projetos Estruturantes/Transversais, de valor 

até 500.000€ e Projetos Locais de valor até 

150.000 €. 
 

 

 

 

 

 

 

 

A UIT que teve maior número de votos foi a 

UIT Norte 

 

 

 

 

 

 

14393 

37198 

Votos por Grupo Projeto 

votos locais

votos
estruturantes

936 

9212 
733 

1965 

1547 

Votos por UIT 

Zona Ocidental

Zona norte

Centro
Historico

Zona centro

Zona oriental
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Cerimónia de Anúncio Público dos Projetos Vencedores 
 

A Cerimónia de Anúncio Público dos Projetos Vencedores decorreu dia 28 de novembro, como 

habitualmente no Salão Nobre dos Paços do Concelho, onde marcaram presença os 

proponentes, vários representantes de associações e organizações não-governamentais e dos 

diferentes órgãos autárquicos, bem como muitos cidadãos que de forma individual se 

envolveram no processo OP Lisboa. 

 

Perante mais de uma centena de pessoas, coube ao Senhor Presidente da autarquia, Dr. 

Fernando Medina, acompanhado de vários membros do executivo municipal, a entrega dos tão 

desejados galardões.  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vídeo da cerimónia: 

https://vimeo.com/193530320 

 

 

https://vimeo.com/193530320
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6. Avaliação OP 2016 / 2017  
 

Conforme previsto na Carta de Princípios do Orçamento Participativo de Lisboa e nas Normas 

de Participação 2016, no final desta edição foi feita uma avaliação interna e externa.  

 

Avaliação Interna - Interlocutores OP Serviços Municipais 

No dia 13 de janeiro realizou-se uma reunião da Equipa OP com todos os Interlocutores dos 

Serviços Municipais e de gabinetes da vereação, que contou com a presença do Senhor 

Vereador responsável pela Participação, com o objetivo de avaliar esta edição e serem 

apresentadas sugestões de melhoria para o futuro. 

 

Reunião de avaliação com Interlocutores 

 

Avaliação Externa – Questionário aos Cidadãos 

Com o objetivo de conhecermos melhor os cidadãos que participaram no OP Lisboa 2016/2017, 

o que os motivou a participar, e recolher opiniões e sugestões, realizou-se um questionário 

exclusivamente online dirigido a todos os cidadãos registados, contendo 25 questões fechadas 

e 3 abertas.  

 

Decorrente da avaliação, serão propostas medidas de melhoria a introduzir na próxima edição. 

 

 

 

 

 

Este questionário foi enviado para a mailing list do OP e 

decorreu durante 17 dias, de 20 de janeiro a 6 de 

fevereiro.  
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Dos cidadãos que responderam, 77% 

participaram em edições anteriores do OP, sendo 

que foi a 1ª vez para 23%. 

 

Constata-se que mais de 89% dos inquiridos 

consideram que a forma mais adequada para 

apresentar propostas é online. 

 

Em relação às Iniciativas Presenciais, mais de 

60% dos inquiridos consideram mais 

importante a apresentação de propostas em 

Sessões Participativas moderadas, e não em 

ações de rua e outros eventos. 

 

Obtivemos 1145 respostas, cujos principais resultados apresentamos: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Porém, 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A maioria dos inquiridos que 

participaram nesta edição, fizeram-

no por uma questão de cidadania e 

para identificar necessidades para 

Lisboa. 
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A grande maioria dos cidadãos 

concordou com a criação dos dois 

grupos de Projetos OP – Projetos 

Estruturantes e/ou Transversais e 

Projetos Locais 

 

Dos inquiridos que 

votaram online, a 

maioria considerou a 

introdução do nº do 

Cartão de Cidadão 

como uma mais-valia, 

por credibilizar o 

processo. 

 

Em relação ao novo site do OP Lisboa, a grande maioria encontra facilmente o que 

procura e considera-o mais apelativo e com mais funcionalidades. 
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No que respeita a propostas de melhoria, os respondentes destacaram as Ações 

Presenciais e o valor atribuído por grupo de projecto. 

 

Constata-se que a maioria dos inquiridos teve conhecimento do OP Lisboa, através 

de materiais de divulgação e das redes sociais. 
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Mais de 70% mobilizou outros 

cidadãos para participarem no OP 

Lisboa. 

 

Cerca de 98% tenciona voltar a participar, um 

valor que demonstra a importância que este 

instrumento de participação da CML tem para 

os cidadãos. 

A grande maioria considera 

que os projetos resultantes 

do OP Lisboa têm um 

impacto positivo e muito 

positivo na cidade. 

 

Mais de 60% não participa 

habitualmente noutras iniciativas 

de participação da CML. 
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Verifica-se que a maioria dos 

inquiridos reside em Lisboa. 

 

Mais de 46% situa-se na faixa etária 30 - 49 anos. 

 

A maioria dos inquiridos tem 

como grau de escolaridade a 

Licenciatura. 

 

A maioria está no ativo e 

trabalha por conta de 

outrem. 
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Considerações finais 

As respostas obtidas no questionário revelam que a maioria participa habitualmente no OP 

Lisboa e afirma fazê-lo por uma questão de cidadania e para apresentar uma proposta útil para 

a cidade.  

Tiveram conhecimento do OP essencialmente através das redes sociais e do Site da CM Lisboa. 

Utilizaram como canal preferencial para apresentar propostas e votar, o canal online, através 

do site Lisboa Participa. 

A grande maioria dos inquiridos reside e trabalha em Lisboa e enquadra-se na faixa etária dos 

30-49 anos.  

O OP Lisboa é considerado como muito importante e a maioria tenciona voltar a participar. 

 

7. Comunicação | Meios e Ações de divulgação 

De forma a chegar ao maior número possível de pessoas, promovendo cada vez mais o OP 

junto dos cidadãos e por consequência potenciar a participação de todos, foram produzidos 

vários materiais de divulgação, inseridos anúncios e informações em vários meios e suportes de 

comunicação, com o objetivo de prestar todo o esclarecimento adicional aos cidadãos. 

Para além das Iniciativas Presenciais, a viatura OP, cedida através de uma parceria com a 

Peugeot Portugal, foi um elemento diferenciador, que captou a atenção e a curiosidade de 

muitos cidadãos. 

 

Nesta edição destaca-se a presença OP no Rock In Rio, um dos maiores festivais de música 

realizados na nossa cidade e no país. 

 

Com um stand promocional na ‘Cidade do Rock’, recebemos milhares de pessoas e os seus 

contributos para Lisboa, durantes os cinco dias do evento. 
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Outras iniciativas de divulgação OP 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Meios e materiais de divulgação 

A comunicação OP decorreu entre abril e novembro de 2016, período em que se insere o ciclo 

do OP Lisboa, com o reforço de acções nos meses de abril e outubro.  

Nesta 9ª edição foram introduzidas algumas novidades e para isso houve necessidade de 

reforçar a comunicação junto do cidadão. 

Apresentamos os principais materiais gráficos desenvolvidos nesta edição, assim como outros 

meios de promoção e divulgação, que deram suporte às várias iniciativas e ações realizadas 

durante as várias fases desta edição do OP Lisboa. 
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Cartaz / Flyer 

Banners /Formulário 

RollUp / Moldura 

Fitas / Autocolante 

Magnético / Blocos 

MUPI / T-shirt 

Etc… 
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Cartazes / Flyer  

Banners / Livro de Projetos 

Beach Flag /Balões / Canetas 

Certificado / Dorsal 

MUPI / T-shirt / Tenda 

Etc… 
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Nesta edição do OP Lisboa, além da utilização dos habituais meios e suportes de comunicação, 

designadamente, cartazes, flyers e autocolantes, promovemos o OP Lisboa também na rede de 

MUPIS CEMUSA, produzimos spots para rádio e para os equipamentos digitais “TOMI”, para os 

vídeo painéis Canal Lisboa, entre outros canais digitais como site da autarquia e redes sociais. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Produzimos cartazes para o parque estacionamento da Praça do Município, o livro de 

apresentação de projetos a votação, cartazes personalizados por freguesia, alguns materiais de 

suporte às ações de rua como, beach flags, tendas e a redecoração de um balcão. 

Adquirimos alguns brindes promocionais, como, t-shirts, canetas, mochilas, blocos, fitas e 

balões, que distribuímos nas iniciativas de rua. Criámos e disponibilizámos online um Kit de 

Comunicação digital, que permitiu criar dinâmica junto dos proponentes, que aderiram de 

forma criativa, ajudando a divulgar o OP e os seus projetos.  

 

Reforçámos a divulgação com ações de proximidade com o cidadão, com destaque para a 

presença no Rock In Rio, onde recebemos milhares de pessoas e de contributos para o OP 

Lisboa, assim como através de uma Corrida de Atletismo onde participaram mais de 500 

pessoas. 

 

Na Fase de Votação dos Projetos OP, será de salientar a conceção de um Livro de Projetos e de 

um Kit Comunicação OP disponibilizados no Site da CML e no Portal Lisboa Participa, que 

promoveu a participação e envolvimento dos cidadãos e ajudou à dinâmica gerada pelos 

proponentes que, de forma criativa, divulgaram o OP e os seus projetos. 

 

https://vimeo.com/162957628
https://issuu.com/camara_municipal_lisboa/docs/lisboa_participa_2016
https://issuu.com/camara_municipal_lisboa/docs/lisboa_participa_2016
https://www.facebook.com/pg/lisboaparticipa/photos/?tab=album&album_id=848421451931047
https://vimeo.com/187685125


 

31 
_____________________________________________________________________________________________________________________

CML | SG | DMC | DIOP – Divisão de Inovação Organizacional e Participação 

 

Utilizámos também os canais e suportes institucionais, o site da Câmara Municipal de Lisboa, 

Intranet CMLisboa (mais de 6000 funcionários) o site Lisboa Participa (28.300 registados), canal 

da CML no Youtube (1700 seguidores), as redes sociais, Facebook OP (4073 seguidores), 

Facebook CML (260.200 seguidores), o Twitter (43.000 seguidores) e a publicação Revista 

‘Lisboa’ (35000 exemplares). 

 

 

No que diz respeito à comunicação institucional, o Orçamento Participativo foi várias vezes 

notícia em diversos meios de comunicação, com destaque para a imprensa escrita e online (ver 

clipping). 

 

 

 

 

 

http://www.cm-lisboa.pt/participar/orcamento-participativo
http://www.lisboaparticipa.pt/
https://www.youtube.com/user/camaralisboa
https://www.facebook.com/lisboaparticipa/?fref=ts
https://www.facebook.com/camaradelisboa/?fref=ts
https://twitter.com/CamaraLisboa
http://issuu.com/camara_municipal_lisboa/docs/revista_lisboa_n_15_net
http://issuu.com/camara_municipal_lisboa/docs/revista_lisboa_n_15_net
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Calendarização (resumo) 
O destaque da comunicação decorre essencialmente nas 2 principais fases do Ciclo do OP: 

 Apresentação de Propostas  

 Votação nos Projetos 
 

 
DATA 

 
MEIOS E SUPORTES 

 
DESCRIÇÃO 

 
ABRIL Redes sociais 

Facebook, Twiter, Instagram, Vimeo 
Apresentação de Propostas / apelo à participação 

FA
SE

 D
E 

A
P

R
ES

EN
TA

Ç
Ã

O
 P

R
O

P
O

ST
A

S 

Site CML e área PARTICIPAR Apresentação de Propostas / apelo à participação 

Spot e Vídeo (s) Apelo à participação 

Site Lisboa Participa Imagens / banners e outros conteúdos 
informativos 

Mailing list – Portal Lisboa Participa Envio de email informativo a todos os registados 
no Portal Lisboa Participa 

Intranet Informação e imagem de apelo à participação 

Cartazes A3 e Flyers Distribuídos pelos vários serviços municipais, 
Juntas de Freguesia entre outras entidades 

MUPI  Rede CEMUSA, Parque de estacionamento P. 
Município, Montras Edifício da R. S. Julião 

T-shirts, autocolantes, fitas, balões, 
canetas, magnéticos, blocos 

Distribuição nas acções de rua 

Viatura OP Decoração da viatura OP  

 Email CML all Envio de email a anunciar a fase de votação  

OUTUBRO 
NOVEMBRO 

Moda Lisboa / Smile Box Presença na Moda Lisboa, de forma a obter maior 
visibilidade 

 

FA
SE

 D
E 

V
O

TA
Ç

Ã
O

 
 

Revista ‘Lisboa’ Anúncio 

Agenda Cultural Anúncio da fase de votação, e indicação dos locais 
onde podem ser consultados os projetos a votação 

Cartazes A3 e Flyer Distribuídos em vários serviços municipais; 
Bibliotecas, atendimentos, equipamentos 
desportivos 

Rádio (Renascença) Spot de rádio com apelo ao voto 

Kit Comunicação (digital) Kit Comunicação disponibilizado online, para que 
os proponentes divulgassem os seus projetos, 
potenciando simultaneamente identidade OP. 

Livro dos Projetos, impresso e Digital 
com todos os projetos a votação 

Livro de projetos disponibilizado online no site 
2000 Exemplares impressos. 

MUPI TOMI Vídeo 

Viatura OP Decoração da viatura OP  

 ‘Corrida OP’ e Evento ‘Eu Participo, Ao 
Vivo’ 

T-shirts, Balões, mochilas, beach flags, tenda, 
certificado participação, painéis divulgação OP 

 Cerimónia pública de anúncio dos 
projetos vencedores 

Troféus, decoração da Sala 
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Projetos concluídos – 41  

Em obra – 13  

Em contratação – 14 

Em estudo – 37 – (17 dos quais da edição de 2016) 

 

39% 

13%  13% 

35% 

Concluidos

Em Obra

Em Contratação

Em Estudo

 

 

8. Projetos Vencedores desde 2008 a 2016 | Ponto Situação  
 

 

 

Os cidadãos apresentaram 

5770 Propostas 

Foram a votação  

1829 Projetos 

Projetos Vencedores 

105 

Valor total Investido 

31.305.668€  
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Projetos Concluídos por área Temática 

 

 
 

 

Projetos em Obra por área Temática 

 

 

 

7 

3 

2 

2 15 

2 

1 

6 
3 

Cultura

Desporto

Economia e Inovação

Educação

Estrutura Verde, Ambiente e Energia

Habitação e Desenvolvimento Local

Higiene Urbana

Infraestruturas Viárias, Mobilidade e
Transportes

Modernização Administrativa

3 

1 

2 4 

1 1 1 

Cultura

Desporto

Educaçao

Estrutura Verde, Ambiente e Energia

Infraestruturas Viárias, Mobilidade e
Transportes

Modernização Administrativa

Reabilitação Urbana e Espaço Público
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Projetos em Contratação por área Temática 

 

 

 

Projetos em Estudo por área Temática 

 

 

 

 

1 
2 

1 

2 
1 1 

4 

2 

Cultura

Desporto

Direitos sociais

Econ inovação

Estrutura Verde, Ambiente e
Energia

Habitação e Desenvolvimento
Local

Infraestruturas Viárias,
Mobilidade e Transportes

Reabilitação Urbana e Espaço
Público

3 
4 

4 

13 
1 

6 

3 3 

Cultura

Desporto

Educaçao

Estrutura Verde, Ambiente e Energia

Higiene Urbana

Infraestruturas Viárias, Mobilidade e
Transportes

Modernização Administrativa

Reabilitação Urbana e Espaço Público
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Obrigado pela colaboração de todas e de todos. 

Participe, Faça Acontecer! 

 

https://vimeo.com/193039734 

https://vimeo.com/193039734
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9ª EDIÇÃO DO ORÇAMENTO PARTICIPATIVO - 2015/16 | CLIPPING 

No âmbito da 8ª edição do Orçamento Participativo de Lisboa, apresentamos segundo 
as fases do OP, algumas das principais referências feitas ao OP Lisboa e às várias 
iniciativas realizadas, nos media e redes sociais. 

FASE DE APRESENTAÇÃO DE PROPOSTAS 

 

 

http://www.dn.pt/sociedade/interior/tem-ideias-para-lisboa-a-partir-de-hoje-a-camara-quer-

saber-quais-sao-5130865.html 

 

https://twitter.com/hashtag/lisboaparticipa?src=hash 

 

http://www.dn.pt/sociedade/interior/tem-ideias-para-lisboa-a-partir-de-hoje-a-camara-quer-saber-quais-sao-5130865.html
http://www.dn.pt/sociedade/interior/tem-ideias-para-lisboa-a-partir-de-hoje-a-camara-quer-saber-quais-sao-5130865.html
https://twitter.com/hashtag/lisboaparticipa?src=hash
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http://www.cm-lisboa.pt/noticias/detalhe/article/lisboa-apresenta-op-2016 

 

 

Facebook OP 

http://www.cm-lisboa.pt/noticias/detalhe/article/lisboa-apresenta-op-2016
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http://www.mynetpress.com/pdf/2016/abril/2016041841daed.pdf 

   

Correio da Manha | 19.04 .16 

http://www.mynetpress.com/pdf/2016/abril/2016041841daed.pdf
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http://ovoodocorvo.blogspot.pt/2016/04/o-orcamento-participativo-de-lisboa.html 

 

http://videos.sapo.pt/K9iM0qHN58mTcLHNyE7r 

 

http://expressodooriente.com/?p=27733 

http://videos.sapo.pt/K9iM0qHN58mTcLHNyE7r
http://expressodooriente.com/?p=27733
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http://www.oje.pt/cidadaos-levam-88-projetos-edilidade-lisboa/ 

 

http://www.lisboaparticipa.pt/home 

 

 

http://www.cm-lisboa.pt/noticias/detalhe/article/op-2016-apresentacao-de-propostas-ate-

dia-12-de-junho 

http://www.oje.pt/cidadaos-levam-88-projetos-edilidade-lisboa/
http://www.lisboaparticipa.pt/home
http://www.cm-lisboa.pt/noticias/detalhe/article/op-2016-apresentacao-de-propostas-ate-dia-12-de-junho
http://www.cm-lisboa.pt/noticias/detalhe/article/op-2016-apresentacao-de-propostas-ate-dia-12-de-junho
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http://boasnoticias.pt/noticias_ja-possivel-apresentar-propostas-para-lisboa_24121.html 

 

http://portugalparticipa.pt/News/Details/67a993f0-4df0-40d9-960a-

b7c64c213da3?utm_campaign=shareaholic&utm_medium=facebook&utm_source=socialnet

work 

http://boasnoticias.pt/noticias_ja-possivel-apresentar-propostas-para-lisboa_24121.html
http://portugalparticipa.pt/News/Details/67a993f0-4df0-40d9-960a-b7c64c213da3?utm_campaign=shareaholic&utm_medium=facebook&utm_source=socialnetwork
http://portugalparticipa.pt/News/Details/67a993f0-4df0-40d9-960a-b7c64c213da3?utm_campaign=shareaholic&utm_medium=facebook&utm_source=socialnetwork
http://portugalparticipa.pt/News/Details/67a993f0-4df0-40d9-960a-b7c64c213da3?utm_campaign=shareaholic&utm_medium=facebook&utm_source=socialnetwork
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Revista LISBOA / https://issuu.com/camara_municipal_lisboa/docs/revista_lisboa_17 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.publico.pt/local/noticia/psd-critica-orcamento-quase-participativo-de-lisboa-

1730356 

 

 

 

https://issuu.com/camara_municipal_lisboa/docs/revista_lisboa_17
https://www.publico.pt/local/noticia/psd-critica-orcamento-quase-participativo-de-lisboa-1730356
https://www.publico.pt/local/noticia/psd-critica-orcamento-quase-participativo-de-lisboa-1730356
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Nº Projeto Título Descrição Área Temática Freguesias Orçamento Votos

180 Jardim do Caracol da 

Penha

Implementação de Jardim de 

proximidade na área da Penha de 

França (Caracol da Penha) que 

compreenderá Espaços de Produção 

Hortícola, Jardim / Mirador, 

Equipamento de Recreio Infantil e 

Parque Ativo.

Estrutura Verde, 

Ambiente e Energia

Arroios,Penha de 

França

500000 9477

172 Missão Pavilhão Carnide Requalificação e cobertura de 

polidesportivo localizado junto à Estrada 

de Circunvalação, em área 

anteriormente pertencente ao Concelho 

de Odivelas.

Desporto Carnide 500000 8666
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PROJETOS VENCEDORES

 PROJETOS ESTRUTURANTES (2 PROJETOS)

www.lisboaparticipa.pt | https://www.facebook.com/lisboaparticipa/



Nº Projeto Título Descrição Área Temática Freguesias Orçamento Votos

181 Dar alma ao Adamastor Descrição: Concessão de espaços de 

criação para mostra e comercialização 

de trabalhos artísticos, com um 

regulamento próprio, à semelhança do 

que acontece, por exemplo, na Place du 

Terre, em Paris.

Reabilitação Urbana e 

Espaço Público

Misericórdia 10000 389

41 Parque Canino - Caracol 

da Graça

Implementação de Parque Canino no 

Caracol da Graça junto ao parque 

Hortícola.

Estrutura Verde, 

Ambiente e Energia

São Vicente 50000 74

45 Plataforma Online 

Contra Ruído

Criação de Plataforma Online para 

registo de queixas contra o ruído 

nocturno e colocação de sinalética anti-

ruído. 

Esta plataforma deve ser acessível à 

Policia de Segurança Publica e Policia 

Municipal, de forma a permitir a acção 

das autoridades imediatamente após o 

registo da queixa, sem o que esta 

plataforma não terá qualquer efeito 

prático.

Estrutura Verde, 

Ambiente e Energia

Misericórdia 50000 71

 PROJETOS LOCAIS (15 PROJETOS)

PROJETOS VENCEDORES - CENTRO HISTÓRICO (6 PROJETOS)

www.lisboaparticipa.pt | https://www.facebook.com/lisboaparticipa/



1 Rede gratuita wifi em 

Campo de Ourique

Criar uma zona de wifi livre e gratuita 

em certos pontos da freguesia de 

Campo de Ourique, com gestão da junta 

de freguesia, em pontos de grande 

afluência publica.

Modernização 

Administrativa

Campo de Ourique 10000 42

114 Melhoria da 

acessibilidade pedonal 

troço Rua Silva Carvalho 

entre o Largo e a Rua D. 

João V

Melhoria da acessibilidade pedonal no 

troço compreendido entra o 

cruzamento da Rua Silva Carvalho com a 

Rua D. João V e o largo onde a mesma 

divide com Rua do Cabo: reconfiguração 

dos passeios, com introdução de 

passagens de peões acessíveis, 

alteração de geometria nos 

cruzamentos para melhoria da 

circulação pedonal,optimização da 

localização e distribuição de 

pilaretes,ordenamento do espaço de 

estacionamento, incluindo a reabilitação 

do pequeno jardim existente no largo.

Infraestruturas Viárias, 

Mobilidade e 

Transportes

Campo de Ourique 150000 38

www.lisboaparticipa.pt | https://www.facebook.com/lisboaparticipa/



139 Oficinas Comunitárias da 

Memória nas BLX

Realização de oficinas comunitárias da 

memória, nas bibliotecas de Lisboa, com 

a participação dos residentes mais 

idosos de cada bairro. Nestas oficinas 

partilham-se histórias de vida e 

memórias do quotidiano da cidade em 

décadas passadas e recolhem-se 

documentos gráficos e fotografias que 

documentem o património material e 

imaterial dos bairros onde se localizam 

as bibliotecas. A partir desse trabalho de 

partilha e recolha, será constituído um 

arquivo digital aberto ao público onde 

se poderá aceder aos documentos 

recolhidos e aos testemunhos pessoais, 

gravados em vídeo, dos participantes.

Cultura Penha de França 20000 29

Nº Projeto Título Descrição Área Temática Freguesias Orçamento Votos

22 Criação de Jardim de 

Proximidade

Implementação de Jardim de 

Proximidade com mobiliário urbano e 

equipamento de manutenção

Estrutura Verde, 

Ambiente e Energia

Campolide 150000 601

PROJETOS LOCAIS - ZONA CENTRO (2 PROJETOS)

www.lisboaparticipa.pt | https://www.facebook.com/lisboaparticipa/



88 Via aerea para o jardim 

do campo grande

Proposta de ligação pedonal entre os 2 

jardins do Campo Grande, que permita a 

utilização segura e cómoda da 

população dos dois lados deste espaço 

público verde, nomeadamente para a 

prática de atividade física.

Reabilitação Urbana e 

Espaço Público

Alvalade 150000 402

Nº Projeto Título Descrição Área Temática Freguesias Orçamento Votos

121 Carnide Acessível Para 

Todos

Criação de rampas ou adaptação das 

seguintes vias e passeios, para melhor a 

mobilidade pedonal, na Rua Poeta do 

Bocage, toda a rua (até ao Continente 

de Telheiras), Rua Padre Américo e 

Igreja da Nossa Senhora da Luz

Infraestruturas Viárias, 

Mobilidade e 

Transportes

Carnide 150000 6147

51 Criação de um espaço 

verde - Estrada de 

Telheiras

Implementação de Jardim de 

proximidade - Estrada de Telheiras

Estrutura Verde, 

Ambiente e Energia

Lumiar 150000 967

Nº Projeto Título Descrição Área Temática Freguesias Orçamento Votos

89 Acessibilidades em 

segurança na Avenida 

das Descobertas e a Rua 

Antão Gonçalves

Melhorar acessibilidades no 

entroncamento da Avenida das 

Descobertas e a Rua Antão Gonçalves.

Reabilitação Urbana e 

Espaço Público

Belém 150000 442

PROJETOS LOCAIS - ZONA NORTE (2 PROJETOS)

PROJETOS VENCEDORES LOCAIS - ZONA OCIDENTAL (3 PROJETOS)

www.lisboaparticipa.pt | https://www.facebook.com/lisboaparticipa/



33 Parque Canino na Ajuda Implementação de Parque Canino na 

Ajuda, em local a definir posteriormente 

em colaboração com a Junta de 

Freguesia e o proponente.

Estrutura Verde, 

Ambiente e Energia

Ajuda 50000 204

32 Parque Intergeracional 

na Ajuda

Implementação de Parque Ativo no 

Bairro do Casalinho da Ajuda. (No local 

onde atualmente se situa um pequeno 

polidesportivo abandonado).

Estrutura Verde, 

Ambiente e Energia

Ajuda 100000 201

Nº Projeto Título Descrição Área Temática Freguesias Orçamento Votos

6 Construção de 

Coberturas para EB1/JI 

Manuel Teixeira Gomes

Fornecimento e montagem de telheiros 

no logradouro da escola, 

nomeadamente: 

- entrada do pavilhão principal da 

escola;

- campo de futebol (localizado entre o 

pavilhão principal e o refeitório) 

- parte do pátio do jardim de infância.

Educação Marvila 150000 734

8 Parque infantil do Bairro 

do Condado

Reformulação do Parque Infantil do 

Bairro do Condado.

Reabilitação Urbana e 

Espaço Público

Marvila 140000 334

PROJETOS VENCEDORES LOCAIS - ZONA ORIENTAL (2 Projetos)

www.lisboaparticipa.pt | https://www.facebook.com/lisboaparticipa/


