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METODOLOGIA DA 1.2 EDICAO DO CONSELHO DE CIDADAOS DE LISBOA

ENQUADRAMENTO

0 projeto Conselho de Cidadaos de Lisboa (CCL) é uma plataforma de participacdo dos municipes
desenvolvida pela Divisdo da Participacdo do Departamento de Relacdo com o Municipe e Participacao
(DRMP) da Camara Municipal de Lisboa, no @mbito das suas competéncias, das quais se destacam:

1. Apoiar a operacionalizacao de uma estratégia de participacdo publica dos cidaddos na for-
mulacao e implementacdo de politicas e medidas e promover a publicitacdo dos resultados
obtidos:

2. Remover obstaculos e barreiras a participacdo civica, testando e estimulando a adocdo de
técnicas e ferramentas inovadoras que facilitem o envolvimento de todos os publicos;

3. Avaliar periodicamente a eficacia global dos processos participativos adotados, identificando
areas de aperfeicoamento e novas oportunidades de didlogo com a comunidade.

Trata-se de uma iniciativa de participacdo dos cidadaos na tomada de decisdo a nivel municipal,
convidando a co-construcao de propostas para melhorar a cidade de Lisboa.

O presente documento descreve a metodologia da primeira edicao do CCL. Sendo uma iniciativa
inédita na cidade de Lisboa, esta primeira edicdo permitirad recolher aprendizagens que sustentem
ajustes no modelo para reforcar a qualidade do projeto e garantir o seu sucesso e continuidade no
longo prazo.

CONTEXTO

0 recente Relatdrio sobre o Estado da Democracia (Instituto Internacional para a Democracia e As-
sisténcia Social, 2021) d& conta dos retrocessos de Portugal na qualidade da democracia, agravados
pelos efeitos da pandemia da Covid-19. A percecdo dos cidaddos é coerente com esta queda: no
Estudo Qualidade da Democracia em Portugal (Barémetro da Qualidade da Democracia do Instituto
de Ciéncias Sociais), a participacdo politica e a relacdo dos cidaddos com os politicos foi a dimensao
com a pior avaliacao.

Ja na Juventude, o inquérito realizado pela Fundacao Calouste Gulbenkian em 2020 mostra que 57%
dos jovens com mais de 15 anos consideram o atual funcionamento da democracia em Portugal como
“médio (28%) ou “mau” (29%). 55% nado sentem, ou sentem pouco interesse pela politica. No que diz
respeito a participacao, cerca de 95% nao pertencem a um partido politico nem a movimentos sociais,
sindicatos ou associacoes juvenis e estudantis.

A nivel autarquico, a taxa de abstencao das eleicoes de 2013, 2017 e 2021 supera os 45%, ndo deixando
dlvidas sobre a permeabilidade dos municipios a este contexto. Em Lisboa, a abstencao nas eleicoes
autarquicas de 2021 foi de 49%, revelando um desinteresse preocupante pela participacao politica.

Face a este contexto, o reforco dos projetos municipais de participacao e envolvimento do municipe e
a implementacao de iniciativas inovadoras nessa area sao considerados essenciais para dar resposta
ao contexto politico e social.
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OBJETIVOS DO CCL
Os objetivos principais do Conselho de Cidadaos de Lisboa sao:
= Promover um novo espaco de debate e co-construcao de propostas para a cidade;
= Aproximar os cidadaos da tomada de decisao;
= Melhorar a eficacia das decisdes tomadas pelo executivo municipal, integrando o contributo dos
cidadaos e adaptando as politicas as suas necessidades.

PRINCiPIOS
» Transparéncia: a Divisdo de Participacao ira divulgar informacao sobre a constituicao e funcio-
namento do projeto. O sorteio dos 50 municipes que vao integrar o CCL serd conduzido por uma
entidade externa independente e sera publicado nos canais oficiais da autarquia, com a salva-
guarda da informacao pessoal em cumprimentos do RGPD.

= Inclusao: a selecao aleatdria dos 50 participantes garante que todos os inscritos tém exatamente a
mesma oportunidade de integrar o CCL. O recurso a um sorteio permite promover uma maior di-
versidade na composicdo do CCL no que respeita ao género, idade, habilitacdes literarias, atividade
profissional, e freguesia de residéncia, trabalho ou estudo. A Divisao de Participacao ird igualmente
assegurar a participacdo de pessoas com incapacidade visual ou auditiva nas edicdes do CCL.

» Cooperacdo: o CCL ird permitir uma colaboracdo com parceiros académicos e da sociedade civil
para promover a cidadania ativa, em particular através de encontros promovidos com organiza-
coes convidadas a acompanhar o CCL e a Divisao de Participacao.

» Impacto: deverd ser divulgada a apreciacdo feita das propostas apresentadas pelos cidaddos
participantes, indicando e fundamentando os passos seguintes a adotar.

= Dialogo: o projeto foca-se na promocao de uma maior e melhor comunicacao entre municipes,
e entre os municipes e o poder local.

= |mparcialidade: a selecao de participantes, facilitacdo das sessdes e a monitorizacao e avaliacao
de processos de participacao serao realizados por entidades externas e independentes, de re-
conhecida experiéncia, a semelhanca do observado em outros projetos em paises como Franca,
Espanha, Holanda, Irlanda, Estados-Unidos, Reino-Unido, Canadéa e Australia’.

METODOLOGIA
A metodologia do Conselho de Cidaddos de Lisboa é definida em colaboracao com as entidades con-
tratadas para prestar apoio técnico e operacional ao projeto.

A metodologia da primeira sessao compreende as seguintes etapas:

Inscricao
= (Os municipes tém acesso ao formulario de inscricao em formato online no site da Camara
Municipal de Lisboa, e em papel nas sedes das Juntas de Freguesia e Lojas Lisboa da CML. O
armazenamento de dados relativos as inscricdes faz-se ao abrigo RGPD.

= Acadainscricao corresponde uma possibilidade de participacao, e nunca uma garantia, visto que
essa participacdo é decidida aleatoriamente. O registo efetuado para participacdo no Conselho
de Cidadaos ¢ Unico, sendo que os cidadaos que estiverem interessados em integrar as futuras
sessOes apenas precisam de se inscrever uma vez.

= Ao inscreverem-se, os municipes devem assumir a disponibilidade para participar ao longo de 2
dias (cerca de 8 horas por dia) e em datas a comunicar pela Camara Municipal.

= (Cerca de trés semanas antes da data da sessao do CCL, serd anunciado o encerramento das
inscricoes para permitir a realizacdo do sorteio, bem como a convocatéria dos participantes.

! As metodologias de participacdo com base na selecdo aleatéria (“sortition”) sdo recomendadas pela OCDE como préticas inovadoras
importantes para as instituicdes democréticas (link], tendo igualmente sido consideradas pela Comissao Europeia como
ferramentas essenciais para a democracia (link).
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https://www.oecd-ilibrary.org/sites/339306da-en/index.html?itemId=/content/publication/339306da-en
https://futureu.europa.eu/?locale=pt

Sorteio
= QO sorteio serd realizado por uma entidade independente, que ird definir o modelo de amostragem
e proceder a selecdo dos participantes.

= Serdo usadas fontes estatisticas oficiais e publicas de maneira a levantar os dados referentes a
populacao lishoeta.

»= As informacdes sobre os inscritos serdao comunicadas a entidade independente em formato
pseudonimizado, por forma a garantir a protecdo de dados dos participantes, sendo atribuida a
cada inscricdo um identificador numérico.

» 0 sorteio é efetuado de acordo com 5 critérios: género, idade, habilitacdes literarias, atividade
profissional, e freguesia de residéncia, trabalho ou estudo.

= De modo a minimizar o impacto de eventuais indisponibilidades, é sorteado um segundo grupo
de 50 participantes suplentes.

Sessao
= A primeira edicao do CCL tem lugar nos dias 14 e 15 de maio de 2022 nos Pacos do Concelho.

» Aordem de trabalhos é publicada no site lisboa.pt previamente, sendo esta definida pelo conjunto
de facilitadores independentes, que irao dinamizar as sessoes de trabalho.

» Paraalém dos cidadaos selecionados, facilitadores, avaliadores e potenciais oradores convidados,
nenhuma outra pessoa deve intervir no decorrer dos trabalhos do CCL, com excecao da sessao
final de apresentacao e discussao das propostas dos cidadaos.

» A participacdo nas sessoes do Conselho de Cidadaos nao é remunerada, nem envolve quaisquer
incentivos financeiros. No entanto, sao asseguradas as refeicdes durante as sessoes e disponi-
bilizado 0 apoio necessario para assegurar o transporte aos que o solicitem.

* As sessoes de trabalho do CCL devem incluir:
o Aprendizagem sobre o tema e debate com especialistas convidados;
o Discussao geral sobre o tema e identificacdo dos desafios e prioridades;
s Geracao de ideias e formulacdo de propostas;
o Eleicao de porta-vozes;
o Apresentacao das propostas e debate.

TEMA

O tema do CCL é definido por forma a questionar e ouvir os municipes sobre matérias consideradas
estratégicas e prioritarias para a cidade, e para as quais considere que a tomada de decisao deve ter
em conta a perspetiva dos cidadaos.

Para a 1.2 edicdo do Conselho de Cidad3os, o tema serd “Alteracoes Climaticas em Lisboa”, focando (i)
na forma como as alteracdes climéaticas impactam o dia a dia dos municipes, (ii) o que os municipes
podem fazer para combater as alteracées climaticas, e (i) o que a cidade e a CML podem fazer para
esse objetivo.

IMPACTO & CONTINUIDADE

Aquando da primeira edicao do CCL, os cidadaos irao eleger representantes que serao convidados a
participar em reunioes de trabalho periddicas com a Divisdo de Participacao e outros departamentos
da CML a definir, para dar continuidade as propostas apresentadas.

Estas propostas serao objeto de uma avaliacao de impacto e exequibilidade pela CML, sendo comu-
nicado a todos os participantes e tornado publico o seguimento dado. A CML ird procurar fornecer o
maior nivel de detalhe possivel sobre este sequimento, quer para propostas que sejam consideradas
exequiveis, como para propostas que nao se considere possivel implementar.

E intencao da DRMP organizar o CCL pelo menos uma vez por ano, ja a partir de 2022.
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COMUNICACAO
= ACML ird divulgar e publicar nos seus canais oficiais [site lisboa.pt e redes sociais), informacao
clara e transparente relativa ao CCL e a sua implementacao.

= Em complemento, a informacao serd também divulgada em canais de comunicacdo nacionais e
locais (imprensa e publicidade estatica), sempre que se justificar.

= ACMLirdtambém publicar os resultados do CCL, em particular as propostas apresentadas pelos
cidadaos participantes.

MONITORIZACAO E AVALIACAO
Compete a Divisao de Participacdo garantir, em colaboracdo com o Instituto de Ciéncias Sociais da Uni-
versidade de Lisboa (ICS) enquanto entidade externa e independente, a monitorizacao e avaliacao do CCL.

A monitorizacao visa recolher e sistematizar a informacao produzida ao longo da implementacao do
CCL por parte da equipa coordenadora.

Ja a avaliacao deve ser objeto de um relatério por cada edicdo do CCL, compilado pelo ICS e contendo:
= metodologia,
= processo de amostragem,
= materiais usados na preparacao do tema
= agenda e instrumentos de facilitacao,
* arestituicdo das sessbes (a cargo dos facilitadores independentes),
= contributos da sociedade civil e academia
» apreciacdo geral da execucdo e impacto do exercicio.

O relatério inclui também os resultados da andlise de dados recolhidos através de instrumentos de
avaliacao.

OUTROS PARCEIROS

A Camara Municipal de Lisboa, através da Divisao de Participacao, ird convocar periodicamente ins-
tituicoes académicas e da sociedade civil para discutir aspetos técnicos e metodoldgicos relativos a
implementacao do projeto.

Estas reunides servem assim para que os especialistas possam contribuir para a melhoria continua do
projeto, apresentando e discutindo casos de estudo, boas praticas e outras propostas sobre o modelo
e metodologia assim como pontes com outras entidades nacionais e internacionais.

N&o estd previsto nenhum vinculo contratual, remuneracao ou outra obrigacao legal por parte dos
especialistas convidados.

PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
= No &mbito desta iniciativa, o Municipio de Lisboa obriga-se a tratar os dados pessoais de terceiros
de acordo com as regras definidas no Regulamento Geral de Protecdo de Dados (Regulamento
(EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016), doravante desig-
nado apenas por "RGPD”, bem como as normas constantes da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto,
que assegura a execucdo, na ordem juridica interna, do citado Regulamento.

= (Quando se verifiquem operacoes de tratamento de dados pessoais, principalmente na fase de
recolha inicial de dados, sera prestada aos titulares dos dados a devida informacao sobre o tra-
tamento dos seus dados pessoais, nomeadamente sobres as finalidades, os meios, as medidas
técnicas e organizativas, as medidas de seguranca, os destinatarios dos dados, bem como o
exercicio de direitos.

» QO responsavel pelo tratamento de dados ou responsaveis, caso haja corresponsabilidade, asse-
guram a elaboracdo dos competentes Acordos de Tratamentos de Dados (ATD) para garantia de
cumprimento do RGPD, nos casos em que tal se mostre aplicavel.
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